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Weryfikacja systemu mentorskiego jako
procesu umozliwiajgcego podjecie pracy
przez osoby niepetnosprawne umystowo na

polskim rynku pracy”
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STRESZCZENIE

Przedmiotem badania byta finalna wersja produktu innowacyjnego realizowanego w ramach projektu
»Pomocna Dlon. Weryfikacja Systemy Mentorskiego jako procesu umozliwiajacego podjecie pracy przez
osoby niepelnosprawne umystowo na polskim rynku pracy”. Projekt jest odpowiedzig na deficyt
wiasciwych dziatan aktywizujacych zawodowo osoby uposledzone umystowo, w tym osoby z zespotem
Downa, oraz na brak odpowiednich narzedzi i zasobow kadrowych przy ich realizacji. Projekt jest
propozycja wlaczenia osob z zespotem Downa (ZD) w otwarte zycie spoteczne, przy jednoczesnym

wykorzystaniu ich ,,mocnych stron” (empatia, przewidywalnos$¢ dziatan, powolno$¢, systematycznosc).

W projektu wziety udziat nast¢pujace grupy uczestnikéw: kadra terapeutyczno —pedagocziczna, (30 osob),
trenerzy pracy (8 osob), mentorzy (80sob), osoby z ZD (16 0s6b), rodzice /opiekunowie oséb z ZD (16
0sob).

Testowanie produktu innowacyjnego odbywato si¢ w dwoch domach opieki Prywatny Dom Opieki

,»Qrazyna” oraz Dom Opieki Spotecznej, Wojtowska (Partnerzy w projekcie).

Punktem wyjscia w dziatlaniach badawczych bylo sprawdzenie, czy wszystkie zaktadane wskazniki
dziatania innowacji zostaly zrealizowane. Badania wykazata , ze poziom zaktady wskaznikow zostat
osiagniety.

Wszystkie elementy szkoleniowe w projekcie zostaty zrealizowane. Ocena poszczegodlnych szkolen dla
rodzicdw, osob z ZD, mentoréw, trenerdw pracy oraz kadry pedagogiczno- psychologicznej; wypadta na

poziomie dobrym. W szkoleniach nalezatoby zmieni¢, forme¢ materiatdéw szkoleniowych — ujednolicic je.

Produkt finalny projektu System Mentorski odpowiada na realne potrzeby oséb z niepelnosprawnoscia
umystowa. Innowacyjnos$¢ projektu nie jest tylko zawarta w metodzie ale przede wszystkim w zmianie
koncepcji pracy osob niepelnosprawnych umystowo — tutaj konkretnie osob z Zespotem Downa .
Dotychczas wigkszo$¢ projektow starata si¢ dostosowac osoby niepelnosprawne umystowo do rynku pracy,
najczesciej byt to sektor robotniczy. Czgsto tez pomoc konczyta si¢ w momencie znalezienia pracy przez
osobe niepetnosprawna umystowo. Dotychczasowa koncepcja zaktada, iz rownos¢ w dostepie do rynku
pracy wymaga od oséb niepelnosprawnych umystowo dostosowanie si¢ do zasad jakie na tym rynku
panuja. Takie podejscie de facto obcigza osoby niepetnosprawne umystowo, gdyz ze wzgledu na swoja

niepelnosprawnos$¢ nie sa w stanie si¢ dostosowac, czy tez jest to dla nich zbyt duze obcigzenie.

Koncepcja stworzona w projekcie zaktada, ze nalezy dostosowac rynek pracy dla osob niepetnosprawnych

umystowo, starajac si¢ wykorzysta¢ cechy, ktore wynikaj z ich niepelnosprawnosci do pracy. System
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mentorski zaktada rowniez ze pomoc w pracy nie konczy si¢ na poziomie znalezienia tej pracy , ale ma
ciggtos¢. Po pierwsze gwarantuje to poczucie przynaleznosci do grupy pracownikow, ale takze zwigksza
poczucie bezpieczenstwa u osoby niepetnosprawnej umystowo.

Istotnym elementem w tym systemie jest takze ilo$¢ godzin pracy osob niepetnosprawnych umystowo - 16
godzin tygodniowo, a przede wszystkim zmiana zasady, ze jezeli osoba niepelnosprawna zaczyna prace
traci prawo do korzystania WTZ. Tutaj osoby niepetnosprawne umystowo korzystaja nadal z WTZ a
dodatkowo pracuja.

Istotnym elementem tej pracy jest tez fakt, ze nie jest to tylko praca fizyczna. W pracy maja kontakt z
osobami starszymi, z ktérymi w ramach pracy rozmawiaja, pomagaja wykonal proste czynno$ci
pielegnacyjne, opiekuja si¢ nimi.

Wszystkie osoby z ZD po zakonczeniu praktyk byty zadowolone ze swojej pracy, i cheiaty ja kontynuowac.
Istotne takze byto zdanie rodzicow, ktorzy zauwazyli ,ze osoby te staty si¢ bardziej samodzielne.

Jako ze jest to projekt innowacyjny nie tylko w formie, ale przede wszystkim w podejéciu do zatozen pracy
0sOb niepetnosprawnych (polityka réznorodnosci), trudno znalezé projekty podobne, ktore mozna by
porownaé bezposrednio. Nalezy podkresli¢, ze generalnie sam koszt projektu jest niski.

Zatozenia systemu mentorskiego sg proste, przejrzyste i przy wprowadzeniu odpowiednich zmian
legislacyjnych tatwe w zastosowaniu. System Mentorski jest dostosowany do realnych mozliwosci i
potrzeb 0sob niepelnosprawnych umystowo.

Jezeli bedzie mozliwe wprowadzenie zmian legislacyjnych proponowanych w projekcie i zostanie
przeprowadzone odpowiednie upowszednianie zatozen projektu, wsrod osob zarzadzajacych domami
opieki niewatpliwie bedzie to projekt trwaly. Osoby bedace w domach opieki maja potrzebe kontaktu z
innymi ludzmi maja potrzebe, aby kto$ zwracal na nich uwagg, aby co$ si¢ ,,dziato”. Ten system pozwata
na zaspokojenie czesci potrzeb emocjonalnych zardwno u jednej jak i drugiej strony. System wykorzystuje
cechy, ktore wynikajg z niepelnosprawnosci 0sob ZD, ale nie jest dla nich obciazajgcy ani opresyjny, co
gwarantuje cigglos¢ pracy. Takze cigglos¢ pracy gwarantuj¢ zasada, ze 0soba ZD staje si¢ czescig zespotu,
ma poczucie przynaleznos$ci do grupy jednoczesnie caty czas jest z nig mentor, ktory czuwa nad i reaguje

a takze thumaczy relacje spoteczne.
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Whioski i rekomendacje

1

Modut szkoleniowy zostal wysoko oceniony

przez  wszystkich uczestnikéw  projektu.
Niemniej jednak w przypadku Rodzicow i
Opiekunow o0s6b z ZD potrzeba zwickszenia

ilosci godzin niektorych z elementow szkolenia.

UNIA EUROPEJSKA
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Zwickszenie, czy tez przeorganizowanie formy
szkolenia dla rodzicéw/opiekunéw osob ZD, —
aby w pelni dostosowac¢ szkolenia do ich

potrzeb.

Wyniki badania ewaluacyjnego wskazuja, ze

najnizej zostaty ocenione materiaty

szkoleniowe.

Sugeruje si¢  stworzenie ujednoliconych

materialow szkoleniowych dla poszczegdlnych

grup.

Badania przeprowadzone ws$rod Trenerow
Pracy wskazuja, ze widza oni zagrozenie w
funkcjonowaniu Systemu Mentorskiego w
dwoch aspektach:

Postawy Rodzicow/Opiekunéw oséb z ZD
strach przed statusu

(najczesciej utratg

uczestnika  terapii  zajeciowej, lub  zle

doswiadczenie z przeszlosci zwigzane z

podjeciem pracy przez osobe z ZD).

Stereotypu panujacego w spoleczenstwie na
temat osob niepelnosprawnych intelektualnie

I braku zaufania spotecznego, co do mozliwosci
sprawowania funkcji opiekunczych przez osobe

niepetnosprawng umystowo.

Rekomenduje si¢, aby dziatania informujace
skierowa¢ rowniez do szkol specjalnych, co da
mozliwo$¢ pokazania alternatywy, co do
wyboru rodzaju pracy, czy decyzji o jej podjeciu
w ogole, przed wejSciem w dorosto$¢ osob z
ZD. Takie dziatania skierowa¢ takze do

Rodzicéw 1 Opiekunow osob z ZD.

Stworzy¢ kampanie informacyjna dla sektora
prywatnych przedsi¢gbiorcow prowadzacych
Domy Opieki.

W celu zastosowania produktu finalnego i
zagwarantowania jego trwatosci niezbg¢dne jest

wprowadzenie zmian legislacyjnych.

Dziatania zwigzane z opracowaniem zmiany:
rozwigzania, ktore pozwalalyby na zatrudnienia
osobie

,mentora” — osoby pomagajacej
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WPROWADZENIE
Celem gltownym projektu bylo wypracowanie w trojsektorowym partnerstwie innowacyjnego,

efektywnego systemu mentorskiego w partnerstwie trzech podmiotow - Uniwersytet Warszawski, jako
lider, Stowarzyszenie Rodzin i Opiekunow Oséb z zespotem Downa ,,Bardziej Kochani”, jako partner oraz
Prywatny Dom Opieki ,,Grazyna”, jako partner - Dom Pomocy Spotecznej przy ul Wojtowskiej 13 w
Warszawie.

Projekt jest odpowiedzig na deficyt wtasciwych dziatan aktywizujacych zawodowo osoby uposledzone
umystowo, w tym osoby z zespotem Downa, oraz na brak odpowiednich narzedzi i zasobow kadrowych
przy ich realizacji. Projekt jest propozycja wlaczenia osoéb z zespotem Downa (ZD) w otwarte zycie
spoteczne, przy jednoczesnym wykorzystaniu ich ,,mocnych stron” (empatia, przewidywalnos$¢ dziatan,
powolnos$¢, systematycznos$c).

Analiza wykonana podczas realizacji pierwszego etapu projektu wykazata, ze obecnie po ukonczeniu
edukacji szkolnej (w wieku 21-24 lat) niemal wszystkie osoby z ZD wiodg zinstytucjonalizowane zycie: sg
uczestnikami Warsztatow Terapii Zajeciowej lub Srodowiskowych Doméw Samopomocy (placowki
dziennego pobytu) lub mieszkancami Doméw Pomocy Spotecznej (placowka catlodobowa). Zatrudnienie,
gléwnie w charakterze robotnika niewykwalifikowanego, zdarza si¢ bardzo rzadko 1 jest bardzo nietrwate.
Wedtug GUS w 2004 roku 19% ogdtu populacji powyzej 15 r.z. stanowily osoby niepelnosprawne. Sposrod
nich ok. 3% to osoby uposledzone umystowo, z ktorych zaledwie 20-30% to osoby niepelnosprawne w
stopniu umiarkowanym lub znacznym - czyli wymagajace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.
Szacuje sie, ze osoby z ZD stanowig ok. 40-50% takich osob (E. Minczakiewicz, Ksigga pytan i
odpowiedzi. Zespot Downa, Wydawnictwo Harmonia 2010). Z powyzszego wynika, Ze o0sob
uposledzonych w stopniu umiarkowanym lub znacznym jest w spoteczenstwie mniej niz 1%.

Z powodu tak matlej liczebno$ci oraz z powodu niezwykle niskiej atrakcyjnosci spotecznej, znajomos$¢
problemow, z jakimi borykaja si¢ osoby z ZD jest w spoleczenstwie niemal zerowa. Poniewaz jednak
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu osob niepetnosprawnych, w tym uposledzonych umystowo,
jest jednym z priorytetow Unii Europejskiej, to na integracje spoleczng i zawodowa przeznacza si¢ znaczne
sumy oraz realizuje si¢ wiele projektow o tej tematyce.

W Krajowym Programie ,,Zabezpieczenie spoteczne i integracja spoteczna na lata 2006-2008” zawarty jest
zapis méwiagcy o konieczno$ci zmian: ,,wdrozenia instrumentdéw na rzecz aktywnej integracji —
wprowadzajac nowa jej definicje, jako zestawu dzialan w sferze zatrudnienia, edukacji, zdrowotnej 1 w
sferze spotecznej, majacych na celu przywrocenie mozliwosci lub zdolnos$ci zatrudnienia, uzyskanie
wsparcia dochodowego oraz eliminowanie napotykanych przeszkdd przez osoby i rodziny w miarg
wlaczania si¢ do spoteczenstwa” 3(Cezary Mizejewski, Matgorzata Otdak, Wdrazanie Programu

Operacyjnego Kapitat Ludzki w obszarze pomocy i integracji spotecznej, w: Wiodzimierz Aniot, Maciej
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Duszczyk, Piotr W. Zawadzki (red.), Europa socjalna. Iluzja czy rzeczywisto$¢?, Instytut Polityki
Spotecznej UW, Warszawa 2011, s.338) . Jak twierdzg autorzy, poczatkowo dziatania ukierunkowane na
integracje spoteczng nie przebiegaly pomyslnie, co wynikato z bierno$ci Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej. W trakcie negocjacji ostatecznej wersji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
przedstawiciele Komisji Europejskiej odwotali si¢ do zasad ,,Krajowego programu zabezpieczenia
spotecznego i integracji spotecznej”, traktujac go, jako dokument nowatorski i proponujacy realistyczne
rozwigzania. W zwigzku z tym wypracowane podoéwczas priorytety zostaty wiaczone do realizacji PO KL
i caly czas sg aktualne. (Tamze, s. 339). Niniejszy projekt stanowi bezposrednie nawigzanie do tych
Zapisow.

Analiza projektow unijnych dotyczacych problematyki uposledzenia umystowego wykazuje, ze sposob
ujmowania tej problematyki jest typowy dla Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Osob Uposledzonych
Umystowo (PSOUU), gdyz czgsto si¢ zdarza, ze wiedz¢ ekspercka czerpie si¢ ze stanowiska wyrazanego
przez to Stowarzyszenie. PSOUU jest organizacja dziatajaca od 1963 roku. Ma struktury ogdlnopolskie:
125 kot terenowych, 13 tys. czlonkow, obejmuje opieka ponad 22 tys. dzieci i dorostych
(www.psouu.Org.pl) . Przedstawiciele PSOUU, organizacji ogodlnie postrzeganej, jako najbardziej
szacowna i z racji swojego stazu najbardziej kompetentna w dziedzinie specyfiki uposledzenia,
wypowiadaja si¢ na wielu forach; w parlamencie i w mediach sg traktowani, jako najbardziej wiarygodni
eksperci. Polityka PSOUU jest z powyzszych powodoéw najczesciej realizowang linig polskiej polityki
spotecznej w zakresie o0sOb uposledzonych umystowo. Niniejszy projekt stanowit zdecydowane
zaprzeczenie tej polityki.

Stanem docelowym w wyniku realizacji projektu byta poprawa warunkow aktywizacji zawodowej 0sob z
ZD, poprzez stworzenie innowacyjnego, efektywnego systemu mentorskiego oraz wypracowanie narzedzi
1 systemu edukacji kadr pomocy i integracji spolecznej. Jest to odpowiedZ na brak nalezytego
przygotowania kwalifikacyjnego i1 systemowego do przyj¢cia oséb z ZD nie tylko do wykonywania pracy,
ale takze, a moze przede wszystkim — do stania si¢ czlonkami zespoléw pracowniczych. W szczegdlnosci
chodzi o wyeliminowanie nastepujacych przeszkod stojacych na drodze do realizacji pozadanego stanu
docelowego: brak systemu szkoleniowego dla terapeutéw i pedagogéw pracujacych z osobami z ZD.
Terapia 1 rehabilitacja os6b z ZD ukierunkowane s3 glownie na to, by staly si¢ one
,petmosprawnopodobne”, czyli nasladowaty kompetencje 1 sposéb dziatania os6b sprawnych. W naszym
projekcie chcemy uswiadomié¢ kadrze terapeutyczno— pedagogicznej, ze osoby z ZD nie muszg si¢
»poprawiac”, stawac si¢ kim$ innym, lepszym — mozna znalez¢ dla nich pracg, w ktorej ich szczegdlna
specyfika bedzie atutem, a nie hamulcem.. Zawodd trenera pracy juz w Polsce funkcjonuje, jednak zakres
jego dziatan nie odpowiada zatozeniom niniejszego projektu. Trenerzy pracy ucza uposledzonych takich
umiejetnosci jak pisanie CV 1 listu motywacyjnego, umiejetnos¢ autoprezentacji itp. Nastepnie

wprowadzaja ich do miejsc pracy, ale nie do zespotu pracowniczego. W tym projekcie trener pracy ma
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pokaza¢ osobom z ZD, na czym polega rdznica zachowan ,,w pracy” i ,,poza pracg”, lecz nie bedzie ich
sktaniat do nasladowania zachowan innych pracownikéw.

W Polsce obowigzuje polityka rownosciowa wobec wykluczonych. W Europie zachodniej natomiast coraz
mocniej stawia si¢ na polityke ,,zarzadzania réznorodnoscia”. Réznorodno$é jest wzbogacajaca dla
wszystkich.

Kolejnym problemem, na jaki mial odpowiedzie¢ projekt to brak wspotpracy miedzysektorowej
kompleksowo wspierajacej aktywnos$¢ ZD na rynku pracy. Zwlaszcza niedoceniany jest |1 sektor — prywatni
przedsigbiorcy, male domy opieki, ktorych ze wzgledu na starzenie si¢ spoteczenstwa bedzie coraz wigce;.

Poglebi si¢ deficyt kadry pomocniczej majacej tylko ,,by¢” i ,,towarzyszyc”.

Opis przedmiotu badania
Przedmiotem badania byta ewaluacja produktu finalnego, jakim jest System Mentorski stworzony i

przetestowany w ramach projektu innowacyjno — testujacego ,,Pomocna Dion. Weryfikacja systemu
mentorskiego, jako procesu umozliwiajacego podjgcie pracy przez osoby niepelnosprawne umystowo na
polskim rynku pracy” Ponizej znajduje si¢ tabela, w ktorej zaprezentowane zostaty cel glowny projektu
oraz cele szczegotowe. Pod tabelg znajduje si¢ opis dziatan podjetych w projekcie.

1. Cele projektu

ceLoowwy
Wypracowanie w trojsektorowym partnerstwie innowacyjnego efektywnego Systemu
Mentorskiego, ktory przystuzy si¢ do zwigkszenia zatrudnienia wérdod 16 osob z ZD,

zwigkszenia kwalifikacji 38 osob pracujacych z ZD oraz promocji pracy OU w Polsce.

Zwigkszenie dostgpnosci rzetelnych 1 aktualnych analiz dotyczacych sytuacji 1 potrzeb ZD w

Polsce oraz zwigkszenie wiedzy na temat OU w Polsce wsréd Pracownikow PSZ.

Podwyzszenie kwalifikacji 20 terapeutow, 10 pedagogoéw, 8 mentorow do opieki nad
pracujacymi osobami z ZD w Systemie Mentorskim oraz wybor i dalsza edukacja 8 Trenerow

Pracy

Zwigkszenie motywacji do pracy wsrod 16 oséb z zespotem Downa poprzez: a) zmiang
charakteru oferowanej pracy (z sektora robotniczego na sektor pomocowy), b) zatrudnienie
16 0s6b z zespotem Downa w systemie mentorskim (SM), a takze poprzez rezygnacj¢ z
koncepcji pracy etatowej, jako zbyt nuzacej dla os6b z ZD. Propozycja §wiadczenia kilku

godzin pracy tygodniowo przez osoby przebywajace, na co dzien w WTZ lub SDS.

Zwigkszenie wiedzy na temat wzorcowych rozwigzan polskich i europejskich wérod
Kadry projektu, pedagogéw, osob z ZD i ich opiekunéw, treneréw pracy i pracownikow

domow opieki dla osob starszych oraz pracodawcoOw zainteresowanych systemem a takze
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upowszechnianie modelu mentorskiego, z dostosowaniem go do polskich warunkow i

potrzeb.

Wdrozenie systemu mentorskiego, jako alternatywnego sposobu przygotowania
zawodowego w systemie edukacji oséb uposledzonych umystowo oraz implementacja tego

systemu w sferze zatrudnieniowej

Dzialania w projekcie:

Dzialanie 1: Poszukiwanie chetnych do wspotpracy osrodkéw pomocowych. Poziom zainteresowania
potencjalnych partneréw realizacji modelu innowacyjnego na podstawie diagnozy przeprowadzonej w
ramach dziatan projektowych mozna uzna¢ za wysoki. Poszukiwanie chetnych do udzialu w projekcie osob
z zespotem Downa. Poszukiwanie chetnych do udzialu w projekcie osob z kadry terapeutyczno-
pedagogicznej

Dzialanie 2: Diagnoza istniejacej sytuacji. Zebranie danych dotyczacych projektow realizowanych w ciagu
ostatnich 10 lat na temat aktywizacji zawodowej o0sOb niepetnosprawnych, ze szczegblnym
uwzglednieniem uposledzonych umystowo. W projekcie zostaty przeprowadzone nastepujace badania:
badanie opinii 20 decydentow na temat systemu aktywizacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych w Polsce;
badanie ankietowe 100 os6b uposledzonych umystowo i 50 niepelnosprawnych fizycznie na temat
do$wiadczen zwigzanych z zatrudnieniem; c) badanie pogladéw na temat mozliwos$ci zatrudnienia 0sob z
zespotem Downa w danej placowce, wyrazane przez dyrektoréw i pracownikéw wybranych osrodkow.
Dzialanie 3: Uzasadnienie i interpretacja diagnozy - przeprowadzenie 55 wywiadow narracyjnych z
osobami upos$ledzonymi umystowo oraz z osobami z ich otoczenia na temat do§wiadczen zwigzanych z
poszukiwaniem pracy i zatrudnieniem.

Dzialanie 4: Spotkanie informacyjno-promocyjne dla rodzicow o0séb z zespotem Downa. Zebranie
wstepnej deklaracji wspotpracy.

Dzialanie 5: Spotkanie informacyjne dla osob z zespotem Downa o projekcie. Rozmowa o tym, kim
chcieliby by¢ w przysztosci. Pokazanie 2 krotkich filméw pokazujacych osoby z zespotem Downa na
praktykach, prosba o skomentowanie tych filméw. Rozmowa o tym, co sadza o mozliwosci pracy w domu
opieki dla osob starszych. Przebieg spotkania rejestrowany na filmie.. Materiat ten postuzyt do realizacji
filmu instruktazowego, ktory zostat wykorzystany podczas szkolen mentorow.

Dzialanie 6: Spotkanie informacyjno-promocyjne dla kadry terapeutyczno-pedagogicznej zainteresowanej
projektem, krotka charakterystyka projektu. Pokazanie 2 krotkich filméw przedstawiajacych osoby z
zespotem Downa na praktykach (w ramach realizacji projektu IBB). Dyskusja o filmach. Dyskusja o
projekcie.

Dzialanie 7: Spotkanie informacyjno-promocyjne dla pracownikow os$rodkéw pomocowych
zainteresowanych systemem mentorskim. Przedstawienie 2 filméw (patrz powyzej) oraz filmu
zrealizowanego na podstawie spotkania z osobami z zespotem Downa.

Dzialanie 8: 24-godzinne szkolenie dla 30-osobowej kadry terapeutyczno-pedagogicznej. Zebranie

deklaracji dalszej wspotpracy, wylonienie 8 trenerow pracy, 2 osoby na liScie rezerwowe;.,
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Dzialanie 9: Szkolenia dla 0sob z zespotem Downa — 2 x 3 godziny zaj¢c¢ ,,teoretycznych” oraz praktyczna
weryfikacja zdobytej wiedzy podczas wizyt w osrodkach pomocowych (6 x 2 godz.),

Dzialanie 10: 10-godzinne szkolenie dla rodzicow oséb z zespotem Downa. Jak przygotowaé doroste
dziecko z zespotem Downa do samodzielnosci. Jak je wspiera¢ w decyzji podjecia i kontynuowania
zatrudnienia.

Dzialanie 11: Wyjazd do wzorcowych osrodkow w Polsce (Jarostaw i1 Oleszyce) zatrudniajgcych osoby z
zespotem Downa. Rejestracja wypowiedzi uczestnikow wyjazdu na temat dobrych praktyk.

Dzialanie 12: Szkolenia trenerow pracy — 16 godz. zaje¢ teoretycznych. 16 Godz. praktyk, jako trenerzy
pracy — wspolpraca z osobami z zespotem Downa w domach opieki. Osoby z zespolem Downa odbywaja
praktyki pod opieka treneréw pracy.

Dzialaniel3: 24-godzinne szkolenie mentorow. Mentorzy wybrani spos$rod pracownikow domow opieki,
ktorzy przygladali si¢ pracy osob z zespotem Downa podczas praktyk i byli gotowi przyja¢ te osoby do
zespolu pracowniczego.

Dzialanie 14: przedstawienie teatralne dla wszystkich osob uczestniczacych w projekcie.

Dzialanie 15: Drugi wyjazd do wzorcowych osrodkéw w Polsce (Torun i Kotobrzeg).

Dzialanie 16: Oddelegowanie 0sob z zespotem Downa do pracy w osrodkach pomocowych na 6 miesigcy
(2 razy w tygodniu po 2 godz.). 2 osoby z zespotem Downa pracowaty pod opieka 1 mentora. Praca 0sob
z zespotem Downa monitorowana byta przez trener6w pracy. Zbieranie i rejestrowanie na biezaco opinii o
swojej pracy osob z zespotem Downa. Zbieranie opinii i komentarzy mentoréw, mieszkancow, trenerow
pracy.

Dzialanie 17: Wyjazd do wzorcowych o$rodkow za granica (Berlin)

Dzialanie 18: Prowadzenie strony internetowej projektu www.pomocnadlon-projekt.eu

Szczegdtowa koncepcja badawcza
W celu zwigkszenia przejrzystosci badania, jak rowniez zapewnienia odpowiedniej czytelnosci raportu

ewaluacyjnego badanie zostato przeprowadzone w ramach 2 obszarow badawczych.

Obszar Model Szkolen

Pierwszy obszar badania dotyczyt modelu szkolen, jaki powstal w projekcie, dla poszczegdlnych grup
uczestniczacych projekcie: Kadry Terapeutyczno-Pedagogicznej, Trenerow Pracy, Mentorow, Osob z
Zespotem Downa, Rodzicow/ Opiekunéw oséb z Zespotem Downa

Obszar praca w systemie mentorskim

Drugi obszar badania dotyczyt funkcjonowania Systemu Mentorskiego. W tym obszarze zostata zbadana
praca Osob z ZD wraz z Trenerami Pracy i Mentorami, jaka byta wykonywana w domach opieki (Dom

Opieki Spotecznej, Dom Opieki Grazyna).

Projekt wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Kryteria ewaluacji:
Badanie ewaluacyjnie zostato oparte o pi¢¢ kryteriéw ewaluacyjnych

Uzytecznosé Stopien, w jakim produkt innowacyjny jest uzyteczny dla jego

uzytkownikow i odbiorcow

Skutecznos$é Stopien skutecznosci celow oraz rezultatow produktu innowacyjnego
Efektywnos$¢ Mierzy stosunek poniesionych naktadow do osiggnigtych rezultatow
Trwalos¢ Identyfikacja 1 opis czynnikow sprzyjajacych utrzymywaniu si¢

pozytywnych efektow innowacji na przestrzeni czasu w tym po

zakonczeniu projektu

Grupy uczestnikéw w projekcie poddanych badaniu :

Kadra terapeutyczno — pedagogiczna:

30 os6b w tym 8 mezczyzn i 22 kobiety. Dodatkowo jedna osoba na liscie rezerwowej — 0soba te nie

byta poddawana badaniom ewaluacyjny.

Trenerzy Pracy: 1 1
8 0sOb w tym 2 mezczyzn i 6 kobiet. Dodatkowo dwie osoby na liscie rezerwowej — 0soby ten nie byly

poddawane badaniom ewaluacyjnym.

Mentorzy:

8 0s0b sposrod pracownikéw domoéw opieki biorgcych udziat w projekcie, w tym 4 mezczyzn i 4 kobiety.

Osoby z zespolem Downa :
16 0os6b W tym 8 mezczyzn i 8 kobiet.

Rodzice /Opiekunowie osob z Zespotem Downa:
16 oséb
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Pytania badawcze

Obszar Model Szkoleniowy

Moduly szkoleniowe:
dla kadry terapeutyczno-
pedagogicznej, trenerow
pracy, mentorow,
Rodzicéw i Opiekunow,

Osbb z ZD.

UZYTECZNOSC

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSK|
FUNDUSZ SPOLECZNY

1..Czy szkolenia odpowiadaly na realne
potrzeby uczestnikow modutow
szkoleniowych?

2.Czy wiedza przekazywana podczas

szkolen byta dla uczestnikow przydatna?

SKUTECZNOSC

1. Czy  zaproponowane  Moduly
szkoleniowe byty skuteczne?

2. Czy istnieja elementy w doborze
tematow szkolen, ktére moglyby wplynaé
na zwigkszenie skutecznosci szkolen?

3. Czy istnieja elementy w organizacji
szkolen, ktore mogltyby wplyna¢é na

zwigkszenie skutecznosci szkolen?

EFEKTYWNOSC

Czy wypracowane moduty szkoleniowe s3
bardziej efektywne od szkolen
przeprowadzanych w innych projektach?

TRWALOSC

Czy i w jakim stopniu prawdopodobne jest
funkcjonowanie szkolen po zakonczeniu

finansowania projektu?

Projekt wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego.
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Obszar System Mentorski

System Mentorski

praca

UZYTECZNOSC

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSK|
FUNDUSZ SPOLECZNY

Czy System Mentorski jest zgodny z
potrzebami 0s6b z ZD?

Czy System Mentorski jest zgodny z
potrzebami pracodawcy, pracownikéw

oraz mieszkancow domow opieki?

SKUTECZNOSC

Czy system mentorski jest skuteczny?
Czy istnieja elementy, ktore moglyby
wplynaé na zwigkszenie skuteczno$¢

Systemu Mentorskiego?

EFEKTYWNOSC

Czy wypracowane System Mentorski jest
bardziej  efektywny od  rozwigzan

stosowanych w innych projektach?

TRWALOSC

Czy i w jakim stopniu prawdopodobne jest
funkcjonowanie Systemu Mentorskiego po

zakonczeniu finansowania projektu?

Projekt wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego.
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Metody techniki i narzedzia badawcze:

Analiza danych zastanych Lista w pkt.1 ponizej

Indywidualne wywiady | 6 wywiadéw z Mentorami

Jakosciowe poglebione 3 wywiady z Trenerami Pracy

4 wywiady z
Rodzicami/Opiekunami os6b z

ZD
5 wywiadoéw z osobami z ZD

Obserwacja uczestniczaca W pierwszych dniach pracy
Oso6b z ZD w Domu Opieki
Spotecznej ul  Wojtowska,
Domu Opieki ,,Grazyna”,

W ostatnich dniach pracy Osob

zZD

Analiza danych zastanych 1 4
W sklad analizowanych dokumentéw wchodzity:

v Whniosek o dofinansowanie (wraz z modyfikacjami)

v' Sprawozdania okresowe z realizacji projektu

v O$wiadczenie o przystapieniu do projektu

v’ Listy obecno$ci

v" Ankiety ewaluacyjne (po szkoleniach)

v Certyfikaty

v" Dokumentacja fotograficzna znajdujaca sie na stronie internetowej projektu, oraz stronie

internetowej Partnera w Projekcie (Stowarzyszenie Bardziej Kochani)
v Ankiety pracownikow Domédw Opieki przeprowadzone na poczatku projektu.
v' Raport z badan. Diagnoza sytuacji osob niepetnosprawnych intelektualnie na rynku pracy (na

podstawie badan ankietowych)

Projekt wspolfinansowany ze Srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego.
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Indywidualne wywiady poglebione:

W sumie przeprowadzono 18 wywiadow poglebionych z uczestnikami projektu. Szes¢ wywiadow zostato
przeprowadzonych z Mentorami (cztery wywiady z Mentorami z Domu Opieki Spotecznej Wojtowska,
dwa wywiady z Mentorami z Domu Opieki ,,Grazyna”). Trzy wywiady uczestniczace zostaty
przeprowadzone Trenerami Pracy. Z osobami z ZD zostato przeprowadzonych pie¢ wywiadow.

Obserwacja

Pierwsze obserwacje zostaly przeprowadzone w pierwszych dniach pracy osob z ZD w obydwoch Domach
Opieki. W sumie zostata obserwowana praca osmiu pracownikow z ZD.
Kolejne obserwacje zostaly przeprowadzone pod koniec pracy oséb z ZD w obydwdch Domach Opieki.

W sumie zostala obserwowana praca o§miu pracownikéw z ZD.

15
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WYNIKI BADAN EWALUACYJNYCH

Obszar Model Szkolenia

Stopien realizacji wskaznikow

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Wskaznik 1. 30 os6b  kadry | 100 % 100 % Listy obecnosci
pedagogiczno- Oswiadczenie 0
terapeutycznej, ktora przystapieniu do
wzigta udziat w projektu
szkoleniu i je Ankiety
ukonczyli ewaluacyjne

Dokumentacja
fotograficzna
certyfikaty

Wskaznik 2 8 o0s6b trenerow | 100 % 100 % Listy obecnosci
pracy, ktorzy wzieli Oswiadczenie 0
udzial w szkoleniu 1 przystapieniu do
je ukonczyli projektu

Ankiety
ewaluacyjne
Dokumentacja
fotograficzna

Wskaznik 3 8 o0sob mentordéw, | 100 % 100% Listy obecnosci
ktorzy wzieli udziat Oswiadczenie 0
w szkoleniu i je przystapieniu do
ukonczyli projektu

Ankiety
ewaluacyjne
Dokumentacja
fotograficzna

Projekt wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego.
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Wskaznik 4 16 0s6b z ZD, ktore | 100% 100 % Listy obecnosci
wziety udzial w Oswiadczenie 0
szkoleniach i je przystapieniu do
ukonczyto projektu

Wywiady
dokumentacja

fotograficzna

Wskaznik 5 16 0sob | 100% 100% Listy obecnosci
rodzicow/opiekunow Oswiadczenie 0
0sob z ZD przystapieniu do

projektu
Ankiety

ewaluacyjne
Dokumentacja

fotograficzna

Uzytecznosc
Uzyteczno$¢ modelu szkoleniowego dla wszystkich grup bioracych udzial w projekcie (kadra

terapeutyczno-pedagogiczna, trenerzy pracy, mentorzy, osoby z ZD, rodzice/opiekunowie oséb z ZD)
zostala zweryfikowana na podstawie ankiet ewaluacyjnych przeprowadzonych po kazdym szkoleniu.
Ocena uzytecznosci przebytych szkolen przez osoby badane ze wszystkich grup jest wysoka, zar6wno w
przypadku przydatno$ci/uzytecznosci przekazanej wiedzy podczas szkolen jak i wpltywu szkolenia na
realne potrzeby osob badanych.
Wedtug wszystkich 0s6b badanych z grupy Kadry terapeutyczno- pedagogicznej trzy elementy szkolenia
w pelni odpowiedzialy na ich realne potrzeby (Specyfika pracy Organizacji Pozarzgdowych(NGO)
dziatajgcych na rzecz osob niepetnosprawnych intelektualnie, Metodyka pracy z osobami uposledzonymi
poza szkotq, Polityka zarzgdzania roznorodnoscig). W przypadku kolejnych elementow szkolenia wyniki
ksztattowaly si¢ nast¢pujgco:
v - dwadziescia dziewig¢ 0s6b uznato, ze szkolenie w pelni odpowiadato na ich realne potrzeby,
jedna osoba badana, ze tylko czgsciowo;
v Specyfika zinstytucjonalizowanej opieki nad osobami starszymi - dwadzie$cia siedem o0sob
badanych uznato, ze szkolenie w pelni odpowiedzialo na ich realne potrzeby, dla trzech osob

badanych szkolenie czgsciowo odpowiedziato na ich realne potrzeby

Projekt wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

17



UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEISKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINCAC) FUNDUSZ SPOLECZNY

v Prawne aspekty zatrudniania osob niepetnosprawnych umystowo w domach opieki dla 0sob
starszych. — Dwadzie$cia dwie osoby uznaly, ze szkolenie w peini odpowiedziato na ich realne
potrzeby, a osiem 0s6b stwierdzito, ze tylko czesciowo.

v Trener pracy specyfika zawodu w Polsce — siedemnascie badanych 0s6b uznalo, ze szkolenie w
pelni odpowiedziatlo na ich realne potrzeby, cztery badane osoby uznaly, Zze czgsciowo
odpowiedziato na ich realne potrzeby. A dziewig¢ 0sob sposrod badanych twierdzi, ze szkolenie

nie spetito ich realnych oczekiwan.

Jezeli chodzi o przydatno$¢/ uzyteczno$é przekazanej wiedzy odpowiedzi osob badanych ksztattowaty

si¢ nastepujaco:

v’ Szkolenia: Specyfika pracy Organizacji Pozarzqgdowych(NGO) dziatajgcych na rzecz o0sob
niepetnosprawnych intelektualnie, Metodyka pracy z osobami uposledzonymi poza szkoltg, Polityka
zarzgdzania roznorodnoscig Warsztat: Warsztaty: komunikacja w matej grupie; rozwiazywanie
konfliktow, elementy asertywnosci; jak pracowaé z osobami zaleznym. Zostaly ocenione przez
wszystkich respondentow na poziomie bardzo wysokim i wysokim.

v' Szkolenie: Specyfika zinstytucjonalizowanej opieki nad osobami starszymi zostato ocenione bardzo
wysoko 1 wysoko przez dwudziestu siedmiu respondentow.

v Szkolenie: Prawne aspekty zatrudniania osob niepetnosprawnych umystowo w domach opieki dla
0sob starszych zostato ocenione bardzo wysoko 1 wysoko przez dwudziestu jeden respondentow.

v' Szkolenie: Trener pracy specyfika zawodu w Polsce zostato ocenione bardzo wysoko i wysoko

przez osiemnastu respondentow.

Wedtug wszystkich przebadanych Trenerow Pracy szkolenie w pelni odpowiadalo na ich realne potrzeby.
Takze w zakresie przydatnosci/uzytecznosci przekazanej podczas szkolen wiedzy respondenci ocenili
szkolenia bardzo wysoko i wysoko:
v’ Korzysci z réznorodnosci dla pracodawcow — uzyteczno$¢ przekazanej wiedzy 7 0s6b ocenito
bardzo wysoko, jedna osoba ocenita wysoko
V' Z Warsztatu Terapii Zajeciowej do aktywnego zycia w spoleczerstwie i rozwoju zawodowego.
Wspomaganie aktywizacji zawodowej 0sob z niepetnosprawnosciq intelektualng i ruchowg na
przykladzie dziatan podejmowanych przez WTZ KSN AW w Piasecznie - uzytecznos¢ przekazanej

wiedzy 7 0sob ocenito bardzo wysoko, jedna osoba ocenita wysoko.

Mentorzy badani w projekcie (osiem os6b) uznali, ze szkolenie w pelni odpowiedzialo na ich realne
potrzeby. Uzytecznos$¢ przebytych szkolen Mentorzy dodatkowo podkreslali takze podczas wywiadow
dowiedzialam si¢ z nimi postgpowac i co robié¢, jak ttumaczy¢(MK Dom opieki Grazyna), dzigki szkoleniu

wiedziatem, ze trzeba wprowadzac¢ im schematy (MM Dom Opieki Spotecznej).
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W zakresie przydatnosci/uzytecznosci przekazanej podczas szkolen wiedzy respondenci ocenili szkolenia
bardzo wysoko i wysoko:
v’ Jak traktowaé osobe z ZD nie, jako podopiecznego, ale jako wspdlpracownika - uzyteczno$é
przekazanej wiedzy 7 0sob ocenito bardzo wysoko, jedna osoba ocenita wysoko
v Aktywizacja zawodowa osob z niepetnosprawnosciq intelektualng (0séb z Zespotem Downa) na
przykladzie dziatan podejmowanych przez osrodki typu WTZ - uzyteczno$¢ przekazanej wiedzy 7

0s0b ocenito bardzo wysoko, jedna osoba ocenita wysoko.

Ocena szkolenia pod wzgledem spetnienia realnych potrzeb w grupie Rodzicéw i Opiekundow oséb z ZD
jest takze wysoka. Wszyscy badani uznali ze szkolenie w pelni spetnito ich realne potrzeby.

Jezeli chodzi o przydatno$é/ uzytecznos¢ przekazanej wiedzy to osoby badane z tej grupy ocenito szkolenie
nastepujaco:

v’ Jak przygotowa¢ doroste dziecko z zespolem Downa do samodzielnosci — uzyteczno$¢ przekazanej
wiedzy pietnascie osob ocenito bardzo wysoko, jedna osoba ocenita wysoko.

v Osoba niepelnosprawna intelektualnie ( z zespolem Downa) a doswiadczenie S$mierci.-
Uzytecznos$¢ przekazanej wiedzy czternascie osob ocenito bardzo wysoko, jedna osoba ocenita
wysoko, jedna osoba ocenita nisko. Jako powod niskiej oceny szkolenia pod wzgledem
uzytecznosci osoba badana podata zbyt krotkie warsztaty i plytkie podejscie do tematu ( RK)

V' Dorostos¢ 0séb z zespolem Downa - uzyteczno$é przekazanej wiedzy pigtnascie 0osob ocenito

bardzo wysoko, jedna osoba ocenita wysoko.

Zarowno po wynikach ankiet jak i w wypowiedziach Rodzicéw/Opiekundw oso6b z ZD bioracych udziat w
projekcie mozemy przyja¢, ze szkolenia dla rodzicow sg bardzo istotnym elementem Systemu
Mentorskiego. Dzigki temu osoba z ZD moze zyska¢ wsparcie na kazdej plaszczyznie. Szczegllnie, ze
rodzicom osob z ZD trudno pozby¢ si¢ swoistej nadopiekunczosci ze wzgledu na niepelnosprawnosé
intelektualna ich dzieci. Niewatpliwie tego typu modut szkoleniowy jest bezposrednim wsparciem dla

rodzicow, a dodatkowo posrednim wsparciem dla 0séb z ZD.

Ocena uzytecznosci przeprowadzonych szkolen dla oséb z ZD zostata przeprowadzone na podstawie
wywiadoéw z Osobami z ZD. Wszystkie szkolenia zostaly ocenione przez Osoby z ZD dobrze. Osoby z ZD
opowiadaty, ze byty dla nich ciekawe, fajnie byto, lubie.

Szczegblnie jeden element szkolenia zastuguje na wyréznienie — przedstawienie teatralne pt. Smiertelnie
trudna gra wraz z warsztatami, ktore w zatozeniu dodatkowo miaty oswoi¢ Osoby z ZD z poj¢ciem Smierci.
Niewatpliwie ten sposob szkolenia w petni odpowiadat realnym potrzebom 0s6b z ZD. W przedstawieniu
teatralnym brali udzial wszyscy uczestnicy projektu. Po szkoleniach teoretycznych osoby z ZD wraz z

Trenerami pracy przeszli szkolenie praktyczne tj. 6 wizyt po dwie godziny w osrodkach pomocowych.
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Niewatpliwie dla 0s6b z ZD taka forma szkolenia jest uzyteczna, gdyz nie obcigza ich, nie nudzi a w sposob

jak najbardziej przystepny przekazuje informacje na temat przysztej pracy.

Skutecznos¢
Skuteczno$¢ modelu szkoleniowego dla wszystkich grup bioragcych udzial w projekcie (kadra

terapeutyczno-pedagogiczna, trenerzy pracy, mentorzy, osoby z ZD, rodzice/opickunowie oséb z ZD)
zostala zweryfikowana na podstawie ankiet ewaluacyjnych przeprowadzonych po kazdym szkoleniu, oraz
wywiadow.

Skuteczno$¢ modutu szkoleniowego dla Kadry pedagogiczno - terapeutycznej zostata zweryfikowana na
podstawie ankiet ewaluacyjnych przeprowadzonych po kazdym szkoleniu.

Zdecydowana wigkszo$¢ osob badanych uwaza, ze szkolenia byty skuteczne. W przypadku jednego
szkolenia tj. Trener pracy specyfika zawodu w Polsce, sze$¢ 0sob badanych uznato, ze szkolenie w ich
odczuciu nie bylo skuteczne ze wzgledu na zbyt mata ilo$¢ konkretow. Nalezy jednak pamigtac, ze pojecie
— Trener pracy — jest pojeciem nowym, i nie ma jak na razie do konca stworzonej jednolitej definicji.
Wedlug zdecydowanej wigkszosci respondentdéw dobor tematow szkolen jest wilasciwy a poziom
przekazanej wiedzy wysoki i bardzo wysoki. Aby zwigkszy¢ skuteczno$¢ modutu szkoleniowego
respondenci proponowali zwigkszenie ilosci godzin niektorych elementow szkolenia czy tez przestawienia
kolejnosci elementéw szkolenia.

Jezeli chodzi o zwigkszenie skutecznos$ci szkolen po przez zmiany w organizacji szkolen to w respondenci
chcieli zmiany materiatow dydaktycznych. Czgsci 0sob badanych chciata, aby zostaty one ujednolicone.
Skutecznos¢ modutu szkoleniowego dla Trenerow pracy oraz Mentorow oraz Rodzicow /Opiekundéw 0sob
z ZD zostata zweryfikowana na podstawie ankiet ewaluacyjnych przeprowadzonych po kazdym szkoleniu.
Wszystkie osoby badane uwazajg, ze szkolenia byly skuteczne. Wedlug zdecydowanej wigkszosci
respondentow dobor tematow szkolen jest wlasciwy a poziom przekazanej wiedzy wysoki i bardzo wysoki.
Jezeli chodzi o zwigkszenie skutecznosci szkolen po przez zmiany w organizacji szkolen to w respondenci
chcieli zmiany materiatow dydaktycznych. Czesci os6b badanych chciata, aby zostaty one ujednolicone.
Skuteczno$¢ szkolen w przypadku osob z ZD zostala takze oceniona wysoko. Szkolenia byty skuteczne
dzieki dostosowaniu formy szkolenia do potrzeb i mozliwos$ci 0so6b z ZD. Dzigki szesciu krotkim wizytom
w osrodkach pomocowych (wraz Trenerami pracy) powoli oswoili si¢ z zasadami, wygladem, warunkami,
jakie panujg w tego rodzaju o$rodkach. Modut szkoleniowy dla Oséb z ZD jest skuteczny, poniewaz nie
nuzy i przecigza osoby z ZD. Zastosowane formy szkolenia oparte s3 na wykorzystaniu mocnych stron

0s6b z ZD, a przede wszystkim zakres i forma szkolenia zostata dostosowana do mozliwosci Osob z ZD.

Efektywnos¢
Opracowany w ramach projektu modut szkoleniowy jest modelem innowacyjnym, opartym na zupetnie

odmiennych zatozeniach niz stosowane do tej pory. Trudno znalez¢ bezposrednie odniesienie do szkolen

Projekt wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

20



UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEISKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINCAC) FUNDUSZ SPOLECZNY

realizowanych w innych projektach. W podobnym czasie by realizowany projekt o zblizonej tematyce.
Projekt ,, Trener pracy, jako sposob na zwigkszenie zatrudnienia 0sob niepetnosprawnych” realizowany
przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych zaktada wprowadzenie modelu
zatrudnienia wspomaganego majacego na celu aktywizacje osob niepetnosprawnych na otwartym rynku
pracy po przez wsparcie trenera pracy, ktorego zadaniem jest okreslenie predyspozycji zawodowych, o
pomoc w znalezieniu pracy czy tez stazu, wspieranie jej na stanowisku pracy, az do momentu uzyskania
samodzielnosci, wspieranie pracodawcy. Jak wida¢ zatozenie w obydwoch projektach, co do roli Trenera
pracy jest w pewnym stopniu rozbiezne. [loé¢ godzin szkolenia dla Trenerow pracy w projekcie
PEFRONU to 72 godziny szkolen oraz dodatkowe godziny w ramach prac domowych (wdrazanie zdobyte;j
wiedzy w zycie). Natomiast w badanym projekcie ilos¢ godzin szkolenia wliczajgc zarowno caty cykKl
szkolen jak i dyzur 12 godzinny w domu opieki zostata okre$lona na poziomie 38 godzin. Zreszta w
przypadku wszystkich grup uczestniczacych w projekcie ilo$¢ godzin zostata precyzyjnie dostosowana do
poszczegolnych grup uczestnikow projektu. O poczatku autorzy projektu starali si¢ stworzy¢ jak
najbardziej efektywny model szkoleniowy, ktory w sposob jak najbardziej skuteczny, ale i w jak
najkrotszym czasie przekazywaltby wiedze niezbgdna do funkcjonowania Systemu Mentorskiego.
Niewatpliwie modut szkoleniowy jest efektywny ze wzgledu na czas, naktady finansowe, oraz proste
zatozenia modelu szkoleniowego.

Niewatpliwie efektywnos$¢ modutu szkoleniowego udato si¢ osiggna¢ takze dzigki temu, ze projekt jest
maly. Daje to lepsze mozliwo$ci testowania rozwigzaf, i elastyczno$ci rozwigzan a takze lepsze
dopasowanie grupy objetej wsparciem.

Rozszerzenie szkolen na Rodzicéw/ Opiekunéw 0sdb z ZD nie generuje wysokich kosztow(jest to tylko
okoto10 godzin) a przynosi pozytywne efekty w zwigkszaniu motywacji do podjecia tego rodzaju pracy
zaro6wno u rodzica jak i osoby z ZD.

Trwatos¢
Po przeprowadzonych analizach dokumentéw, jak i wynikach ankiet oraz wywiadéw z uczestnikami

projektu, mozna przyjaé, ze stworzony model szkoleniowy spetnia wszelkie kryteria, ktore powinny
zapewni¢ mu trwato$¢. Jednak nalezy pamietac, iz model szkolenia nie jest oddzielnym bytem tylko czescia
Systemu Mentorskiego, i od trwalo$ci catego systemu zalezy trwato$¢ modelu szkoleniowego. Trwatos¢
systemu niewatpliwie bedzie zalezna od wielu czynnikow min. zmiany ustawodawczej czy stopnia i

,Jakosc1” upowszechnienia.
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Wskaznik 1. 16 osob z ZD | 100 % 100 % Poréwnanie
deklarujacych przeprowadzonych
che¢ pracy rozmow z osobami
(przed z zespolem Downa
przystapieniem przed
do projektu) przystapieniem do

projektu i po jego
zakonczeniu

Wskaznik 2 16 osob z ZD | 100 % 100 % Poréwnanie
deklarujacych przeprowadzonych
che¢ pracy (po rozmow z osobami
zakonczeniu z zespotem Downa
projektu) przed

przystapieniem do
projektu i po jego
zakonczeniu

Wskaznik 3 5 osob z ZZD, | 100 % 100% Rozmowy z
ktére rozpoczng osobami z ZD oraz
prace w domach rozmowy z
opieki przedstawicielami

Domu Opieki

Spotecznej, oraz

Domu Opieki

Grazyna.
Uzytecznosc

Na poczatku projektu zostalo przeprowadzone krotkie badanie wsérdd pracownikow obydwu Domow
Opieki biorgcych udziat w projekcie, ktore miato pokaza¢ ich nastawienie do pracy oséb z ZD. Ankieta

sktadata si¢ z czterech krotkich pytan. W ankiecie wzigto udziat w sumie 36 osob (28 ankiet wsrod
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pracownikow DPS, 8 ankiet wéréd Domu Opieki Grazyna) Jedno z pytan dotyczyto charakteru uzyteczne;j
pracy, jakag moglyby wykonywac osoby z ZD. Dwadziescia jeden oséb byto

Badani, ktorych zdaniem osoby z ZD moglyby pracowac, jako pomocnik opiekuna osob starszych i
niepelnosprawnych w niewielkim wymiarze godzin, widzieli ich pomoc, jako:

» Osoby do towarzystwa — Czasami osoby starsze lubig jak si¢ z nimi rozmawia, przytula a osoby z
ZD sq ,,kochliwe”(k DPS), posiedzie¢ porozmawiacé potowarzyszy¢, uczesaé¢ (K.DPS); Osoba do
towarzystwa np. do czytania ksigzek, napoic, pospiewac z mieszkancem, do podtrzymywania za
rgczke.(K.DOS Grazyna), czytac grac, rozmawiac ze staruszkiem (K. DOS Grazyna)

» Pomoc przy drobnych pracach porzadkowych, — Jezeli bytby przy tym opiekun. Pomoc opiekunowi
w przebraniu, zmiana poscieli(K. DPS), rozktadanie prania, pomoc w podawaniu positku, umycie
naczyn (M. DPS), Zawsze trzeba iS¢ naprzeciw, Zeby czuli si¢ dowartosciowani. Sq chetni do
pomocy. Zmienié poscie, proste rzeczy np. Umycie kubeczka, szafki (K.DPS), towarzyszenie na
spacerze (K.DPS)

» Osoby pomocne- To kochani ludzie ich si¢ nie da nie lubi¢ ( K. DPS), rozwijajq si¢ bardziej
intelektualnie pracujgc z ludzmi (K. DPS)

» Pomoc dla Terapeutow, Na pewno, jako pomocnik pan terapeutek (M. DPS), pomoc w zajeciach
plastycznych (K.DPS)

Czg$¢ badanych, ktorzy uznali, Zze osoba z ZD moze pracowac, jako asystent opiekuna osob starszych i
niepetnosprawnych podkreslato istote posiadania przez taka osobg ,,kierownika” — musi miec¢ osobe, ktore
bedzie ja kierowaé — w kwestiach technicznych zeby podnosi¢ na duchu zanim si¢ dogadajq.(K. DPA)
Wymagajq nadzoru, samodzielnie nie. Chetnie bedg wykorzystywac czynnosci z inna 0soba, bo sq bardzo
towarzyskie przytulali (M. DPS).
Po zakonczeniu pracy przez osoby z ZD pracownicy oraz pracodawcy uznali, ze w tym systemie tj. przy
wsparciu trenera pracy oraz mentora praca osoéb z ZD jest zgodna z potrzebami zaréwno pracodawcy i
pracownikow jak 1 mieszkancow domow opieki. Pomimo pewnych zmian, jakie nastgpity w
funkcjonowaniu domu, podczas pracy oséb z ZD np. wolniejszego rozdawania positkow, mieszkancy
generalnie byli zadowoleni, przyznawali, ze po zakofczeniu pracy brakuje im oséb z ZD. Podczas
obserwacji pracy osob z ZD pod koniec pracy wyraznie bylo wida¢, ze zarowno osoby z ZD jak i1
mieszkancy dobrze si¢ czujg razem. Osoby z ZD sprawialy wrazenie wrecz zadomowionych zarowno w
jednym jak i drugim domu opieki.
System Mentorski jest zgodny z potrzebami osob z ZD, poniewaz wykorzystuje ich naturalny potencjal.
Zdaniem rodzicéw/opiekunow dzieki pracy w projekcie osoby z ZD w Systemie Mentorskim.......

1. Bardzo mi si¢ podobalo, zZe stata sie bardzo obowigzkowa, nie byto mowy Zeby odwotaé (R.K.3)

2. Synzrobit sie bardzo odpowiedzialny, bardzo mu si¢ podobato, wyniost same korzysci. Poznat nowe

rzeczy, rozszerzyt swoje umiejetnosci. (R.K.1)
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3. Spetnit si¢ na 100%, zaskoczyt mnie, Ze sie¢ tutaj odnalazl. (R.K.2)

4. Widze jak pracuje w domu, przed projektem i po projekcie. Wczesniej poprosi¢ corke o cos to
przynajmniej 10 razy jak nie wiecej, a teraz sama pyta sie, w czym Ci poméc. Teraz nie trzeba jej
namawiaé (R.K.)

5. Wytworzyt przez ten czas taki obowiqzek, wstawal i ubierat si¢ do pracy i bylo to dla niego

najwazniejsze To byto przygotowanie do takiej dyscypliny. I zadowolony byt. (R.K.)

Rodzice zauwazyli tez, ze uczestnictwo w projekcie i wykonywana praca miaty wptyw na rozwoj
psychologiczny, dojrzewanie, poczucie wtasnej wartosci.
1. Dziekuje mito byto patrzec¢ jak syn mogt by¢ w peitni dorosty, prawie zupetnie jak tata, rano
Wychodzit z domu do pracy. (R.K.)
2. Fajnie dla niej bylo, ze byla wsrod ludzi, ze byla doceniana, to byla dla niej taka wartosé¢
psychologiczna. (R.K.)

W wypowiedziach osob z ZD po zakonczeniu pracy wida¢ zadowolenie z wykonanych obowigzkow:

1. Do moich obowigzkow nalezato: Scielenie tozka, kierowatam wozkiem, czytatam ksigzki starszemu
panu, mytam podtoge. Pamigtam, Ze dzielilam ubrania, karmitam jedna osobe. Dla mnie to bylo
obowiqgzkiem mitym. Na poczqtku sie przetamatam, bo nie wiedzialam czy dam rade. Czutam sig
dobrze z mentorami i pracownikami. Okazalo sig, ze dobrze sobie datam rade.(OzZD)

2. Lubig by¢ pracownikiem, zmywacé ze stotow, nosic talerze do okienka..(0OzZD)

3. Tutaj praca jest dobra, najbardziej podoba mi si¢ zmywanie ze stotu jestem szybki, karmitem jeszCze

i bardzo lubie Pana Leona..(OzZD)

Skutecznosc
Przeprowadzona sekwencja badan Systemu Mentorskiego podczas Ewaluacji wykazata, ze System

Mentorski jest skuteczny z zachowaniem wszystkich elementow. Dzigki dobrze dobranym modutom
szkoleniowym wszystkie grupy osob byly dobrze zmotywowane do pracy. Szczegdlnie dotyczyto osob z
ZD, dla ktorych zbyt dlugie szkolenia moglyby by¢ nuzace. W samej pracy osob z ZD bardzo istotna jest
zarowno rola Trenera Pracy, ktory wprowadza osobg¢ z ZD w nowe obowigzki, jak i Mentora, ktory staje
si¢ przewodnikiem osoby z ZD w nowym $rodowisku, zapewnia poczucie bezpieczenstwa i pomaga
zintegrowac si¢ z innymi pracownikami instytucji - szybko si¢ nauczyli i juz sami wiedzieli, co maja robié
(K. DOS Grazyna), lubig jak przychodzq bedzie mi ich brakowato (K. DOS Grazyna).

W DPS na Wojtowskiej mentorzy ocenili swoja prace zZ praca z osobami z ZD byta pouczajgca, na pewno
dobrze ja wspominam, w pewnych momentach trzeba bylo si¢ postarac, uruchomic¢ catq wyobraznie, i
empati¢ (M. DPS)

Mam dosy¢ mieszane uczucia, pewne schematy da si¢ u nich wypracowaé, ale w momencie, kiedy do tych

schematow doda si¢ jakis element to oni sie juz gubig. JA wychodzitem z tego zaloZenia ze trzeba
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wypracowac jak najwiecej tych schematow i je rozszerzac. Ale jak juz wdrozyli to bardzo dobrze pamigtali,
CO trzeba zrobié, jak ja nawet chciatem cos przyspieszyé, — bo wiadomo, Ze to jest instytucja dynamiczna-
to oni mowig, co? Ale jeszcze trzeba to zrobi¢ — procedura ma by¢ zachowana. ( M. DPS)

Na pewno nie radzq sobie w sytuacjach, gdy cos wykracza poza standardowe zachowania np. upadnie ktos
i dostanie epilepsji, osoba z zespolem Downa zobaczy i si¢ przerazi. (M.DPS)

Jezeli chodzi o oceng przez Trenerow Pracy skuteczno$ci Systemu Mentorskiego to wlasciwie wszyscCy
oceniajg go bardzo dobrze:

Dla nas to byto bardzo cenne doswiadczenie , wolontariuszy, ktorzy stali si¢ trenerami pracy, tak jak dla
rodzicow i osob z ZD ale takze dla Domow Opieki. Bo jak weszlismy do domow to stworzylismy catkiem
nowa sytuacje i nie wiedzielismy czy nie rozwalimy planu dnia, rytmu dnia. Ale pracownicy (osoby z ZD)
dobrze sobie poradzili nawet tak dobrze, ze my sie czasami czulismy zbedni. Bardzo dobrze weszli w swoj

nowy zawod Udowodnilismy Ze osoby niepetnosprawne umystowo potrafig pracowac. (TRP. K.)

Trenerzy dobrze wspominajg wspotprace zarowno z osobami z ZD. jak i z mentorami. Dla wszystkich
istotne jest zobaczenie tych osob zupetlnie w nowej roli :

Bardzo fajnie projekt sie sprawdzit ja pracujqgc z nimi zobaczylem ich potencjat i rados¢ jakg m sprawiata
ta praca i poczucie sprawczosci. Osoby z ktorymi ja pracowatam Swietnie sobie daly rade nauczyly sie
nowych doswiadczen , umiejetnosci (TRP.K.)

Podobato mi si¢ ich podejscie do pracy. Podobato mi si¢ podejscie mentorow i to ze reakcja mieszkancow

prawie zawsze byly pozytywne. Swietnie wszyscy sobie radzili i cieszylam sie samym faktem, Ze

dziata.(TRP.K.)

My pracujgc w szkole pamietamy ich w innej roli. Jednak okazuje sig, zZe to co robilismy w tej szkole ma
sens, bo oni teraz pracujq, sq odpowiedzialni za prace czujq si¢ w tym dobrze. To jest niesamowite ja o

tym opowiadajq i ze bije z nich entuzjazm. Moja praca z Nimi tez byta fajna.(TRP.K)

Ja jestem nauczycielem na co dzien planuje prace z uczniem , wigksze mniejsze cele i wreszcie miatem
okazje by¢ w projekcie, ktory jest takim finatem naszych wysitkow. Nareszcie bylem trenerem pracy i
widziatam jak osoba dorosta osigga te wszystkie cele, ktore zatozyliSmy wczesniej , i jak te wszystkie

umiejetnosci uczone przez lata zaczynajg dziataé. (TRP.M.)

To jest przelamanie pewnej konwencji , Ze to sq osoby zawsze zaleine tutaj wystgpity w roli

opiekuna.(TRP.K.)

Niektorzy z Trenerow Pracy uwazaja ,ze problem moze zaistnie¢ ze strony Rodzicow/Opiekunow po
zakonczeniu projektu, gdy System Mentorski bgdzie juz jedng z form pracy osob niepelnosprawnych
umystowo. Dlatego tez nalezy stara¢ si¢ uswiadamia¢ rodzicow, jakie mozliwo$ci maja ich dzieci - Projekt

uzmystowit rodzicom, ze szkoly mogly by przygotowywac rodzicow , to jest by¢ moze jeden z zawodow,
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ktore mogly by realizowac¢ przynajmniej jakas czes¢. Dobrze by bylo pokazac to wczesniej zaczqé od
edukacji szkolnej. To moze byc inspiracjq dla innych grup rodzicow. By¢ moze gdyby zaczqé takie praktyki
od gimnazjum, kiedy sq nastolatkami to by¢ moze nasza nadopiekunczosé¢ zmniejszyta by natezenie.(R.K.)

Efektywnosc
Efektywnos$¢ Systemu Mentorskiego nie jest tylko zawarta w metodzie ale przede wszystkim w zmianie

koncepcji pracy osob niepelnosprawnych umystowo — tutaj konkretnie oséb z Zespotem Downa.
Dotychczas wigkszos¢ projektow starata si¢ dostosowac osoby niepelnosprawne umystowo do rynku pracy,
najczesciej byt to sektor robotniczy. Czesto tez pomoc konczyta si¢ w momencie znalezienia pracy przez
osobg ZD. Czesto takze, projekty wspomagajace zatrudnienie osob niepetnosprawnych wilasciwie nie
rozrozniaty w swojej ofercie o0sob niepetnosprawnych fizycznie, od 0s6b niepetnosprawnych umystowo.
A jak pokazuja wyniki badan przeprowadzonych w projekcie dla niektorych osob niepetnosprawnych
fizycznie pytanie dotyczace poznania ich opinii o najodpowiedniejszym rodzaju pracy dla osob
uposledzonych umystowo i pytanie o mozliwo$¢ wykonywania takiej samej pracy przez
niepelnosprawnych na tle somatycznym sg obrazliwe.!

Wspominany powyzej projekt PERFON dotyczy Trenera pracy dotyczy zaréwno osob niepelnosprawnych
somatycznie jak i oséb niepetnosprawnych umystowo. Wydaje si¢ ze bardzie efektywnga metoda jest
stworzenie odrebnych programéw dla tych osob, ze wzgledu na odmienne potrzeby wsparcia.

Koncepcja stworzona w Systemie Mentorskim zaktada, ze nalezy dostosowac rynek pracy dla osob
niepetnosprawnych umystowo, starajac si¢ wykorzysta¢ cechy, ktére wynikaj z ich niepelnosprawnosci do
pracy. System mentorski zaktada rowniez Zze pomoc w pracy nie konczy si¢ na poziomie znalezienia tej
pracy , ale ma cigglos¢. Po pierwsze gwarantuje to poczucie przynaleznosci do grupy pracownikéw, ale
takze zwieksza poczucie bezpieczenstwa u osoby niepetnosprawnej umystowo.

Istotnym elementem w tym systemie jest takze ilo§¢ godzin pracy osoby niepetnosprawne umystowo tj. 16
godzin tygodniowa, a przede wszystkim zmiana zasady, Ze jezeli osoba niepelnosprawna zaczyna prace
traci prawo do korzystania WTZ. Tutaj osoby niepetnosprawne umystowo korzystaja nadal z WTZ a
dodatkowo pracuja.

Istotnym elementem tej pracy jest ze nie jest to tylko praca fizyczna. W pracy maja kontakt z osobami
starszymi, z ktorymi w ramach pracy rozmawiaja, pomagaja wykonac proste czynno$ci pielegnacyjne,
opiekuja si¢ nimi.

System Mentorski na tle innych podobnych projektow jest efektywny ze wzgledu na prosta przejrzysta i
niedroga konstrukcje. Wedtug jednego z Trenerdw Pracy - — Ze takie projekty bedq istniec i ze ta praca dla

osoby dorostej to bedzie cos normalnego a nie hura projekt. (TRP. M)

! Raport z badan.
Diagnoza sytuacji oséb niepetnosprawnych intelektualnie na rynku pracy na podstawie badan ankietowych

Projekt wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

26



UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEISKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINCAC) FUNDUSZ SPOLECZNY

Trwatosc
Produkt finalny i jego narzedzia zostaty stworzone i zorganizowane w sposob, ktory pozwala interesariusze

mogli go traktowa¢ jako produkt gotowy do uzycia. Konstrukcja Systemu Mentorskiego jest prosta, i nie
wymaga duzych naktadéw finansowych. Jak pokazaty przeprowadzone badania poziom zadowolenia
uczestnikow projektu jest wysoki. Zatozeniem prowadzonego testowania systemu mentorskiego nie jest
sprawienie, ze proponowane rozwigzania zwigzane z zatrudnieniem oséb z ZD stanie si¢ podstawowym
sposobem realizowania polityki zatrudnieniowej wobec tych osob. Jest to raczej pokazanie pewnego
alternatywnego sposobu zatrudnienia, komplementarnego wobec innych sposobow, wypracowywanych
przez inne podmioty.

Wprowadzenie i funkcjonowanie produktu System Mentorski zalezny jest od dwoch aspektow. Po
pierwsze wprowadzenie zmian legislacyjnych, po drugie dzialania upowszechniajace, ktore pozwola

dotrze¢ do jak najszerszej grupy interesariuszy.

Zmiany legislacyjne

Jezeli chodzi o zmiany legislacyjne jakich wymaga System Mentorski nie sg bardzo skomplikowane lecz
nalezy podkresli¢ (whasciwie przedstawiciele wszystkich grup uczestniczkach w projekcie podkreslali), ze
bez tych zmian System Mentorski nie bedzie mogt funkcjonowaé. Obecnie obowigzujace w tej materii
uregulowania prawne nie zawierajg rozwiazan, ktore pozwalatyby na zatrudnienia ,,mentora” — 0Soby
pomagajacej osobie niepetnosprawnej umystlowo w wykonywaniu obowiazkoéw pracowniczych bez
wpltywu na jego uprawnienia wynikajace z zawartego stosunku pracy.

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rchabilitacji zawodowej 1  spolecznej
oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721 ze zm.) zawiera przepis (W
art. 26 d ust. 1) stanowiacy, iz pracodawca, ktory zatrudnia pracownika niepelnosprawnego, moze otrzymac
ze $rodkdw Funduszu zwrot miesigcznych kosztow zatrudnienia pracownikéw pomagajacych
pracownikowi niepelnosprawnemu w pracy oraz kosztow szkolenia tych pracownikéw — w zakresie
czynnosci utatwiajagcych komunikowanie si¢ z otoczeniem, a takze czynno$ci niemozliwych lub trudnych
do samodzielnego wykonania przez pracownika niepelnosprawnego na stanowisku pracy, jednak jego

zapisy, jak si¢ wydaje, wykluczajag mozliwo$¢ zatrudnienia takiego pracownika ktory bylby jednocze$nie
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mentorem, to jest pracownikiem (juz zatrudnionym u takiego pracodawcy), ,,dodatkowo” pomagajacym
niepetnosprawnemu pracownikowi.
Druga zmiana dotyczy zmian legislacyjnych majacych na celu umozliwienie zatrudnienia, w niewielkim

wymiarze godzin, osob niepelnosprawnym umystowo — uczestnikow warsztatow terapii zajgciowej bez

utraty statusu uczestnika warsztatow.

Proponowane zmiany sprowadzatyby si¢ zatem do wprowadzenia zapiséw, ktore umozliwiatyby
finansowanie uczestnictwa osoby niepetlnosprawnej umystowo w warsztatach terapii zajgciowej przy
jednoczesnym finansowaniu kosztow ponoszonych przez pracodawce na zatrudnienie takiej osoby oraz
kosztéw zatrudnienia ,,mentora”. Proponowana regulacja nie generowataby dodatkowych kosztow,
bowiem wielko$¢ kosztow ponoszonych na wynagrodzenie dla ,,mentora” bylaby tozsama z kosztami
ponoszonymi na zatrudnienia pracownika pomagajacego pracownikowi niepetnosprawnemu w pracy w
zakresie czynnos$ci utatwiajacych komunikowanie si¢ z otoczeniem, a takze czynnos$ci niemozliwych lub
trudnych do samodzielnego wykonania przez pracownika niepelnosprawnego na stanowisku pracy.
Orientacyjnie mozna przyjac, ze wynagrodzenie mentora mogtoby wynosi¢ nie wigcej 20% wynagrodzenia
minimalnego. Od stycznia 2015 roku wynagrodzenie minimalne wynosi 1750 PLN czyli wynagrodzenie
dla mentora wynositoby okoto 350 PLN miesiecznie.

Zmiany legislacyjne sg konieczne, gdyz bez nich trwalo$¢ projektu bedzie zagrozona. Brak tych zmian
spowoduje , Ze z jednej strony nie bedzie ch¢tnych do pracy, a z drugiej strony pracodawcy nie beda mieli

jak zatrudni¢ osoby z ZD 1 mentorow.

Upowszechnianie Systemu Mentorskiego

Upowszechnianie Sytemu Mentorskiego ma odbywac si¢ w trzech aspektach :

1. Upowszechnienie w spoleczenstwie wypracowanego w trojsektorowym partnerstwie innowacyjnego
podejscia do zatrudnienia 0so6b uposledzonych umystowo. Zatrudnienie rozumiane jest jako dziatanie
komplementarne a nie alternatywne wobec zaje¢ i zadan realizowanych w placowkach dziennego pobytu
(w ktorych na co dzien uczestniczg prawie wszystkie osoby uposledzone umystowo, w tym ZD)

2. Upowszechnienie w spoleczenstwie wizerunku osoby uposledzonej umystowo jako kogos
specyficznego, kto nie musi nieudolnie nasladowac statystycznej wigkszosci, ale moze wzbogacaé zycie
spoteczne, zgodnie z zasadg zarzadzania r6znorodnoscia.

3. Upowszechnienie produktu finalnego ws$rod osob zainteresowanych proponowanym w projekcie
rozwigzaniem.

W ramach dziatan upowszechniajacych podjetych w projekcie:

2 Zmiany prawne ulatwiajace funkcjonowanie systemu wsparcia — Mirostaw Moch
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v Informacja o idei systemu mentorskiego umieszczona na stronie projektu.

v' 1 cze$é filmu dotyczacego projektu, opisujgca ideg systemu mentorskiego zamieszczona na stronie
projektu.

v Artykut naukowy opisujacy projekt zamieszczony w dwumiesieczniku ,,Praca Socjalna”

v' Artykut popularno-naukowy upowszechniajacy idee projektu zamieszczony w kwartalniku
,Bardziej Kochani”

v" Film instruktazowy ukazujacy przebieg pracy osob z ZD oraz wypowiedzi uczestnikow (trenerow
pracy, mentoroOw, pensjonariuszy i ich rodzin, samych oséb z ZD

Podstawowa barierg jaka nalezy pokona¢ W upowszechnianiu takiego projektu dobrze okres$la jedna

z Trenerek Pracy uczestniczaca w projekcie : problem w zaufaniu spotecznym w stosunku do pracy

takich osob z drugim czltowiek. Chodzi o przelamanie stereotypu, zZe osoby niepelnosprawne

intelektualnie to tylko do ,, przektadania papierow”. W tym projekcie uzmystowitam sobie ze ludzie nie

maja zaufania jesli chodzi o takie Swiadczenie ustug przy czlowieku. Ten projekt to przelamat i

powinnismy to upowszedni¢. Ze pracownik niepetnosprawny intelektualnie moze pomagaé drugiemu

cztowiekowi i trzeba nabra¢ do tego zaufania. ( TRP.K.)
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